
osapiens entwickelt cloudbasierte Softwarelösungen, die Un-
ternehmen weltweit dabei unterstützen, regulatorische An-
forderungen zu erfüllen, Effizienzpotenziale auszuschöpfen 
und nachhaltiges Wachstum entlang ihrer gesamten Wert-
schöpfungskette zu realisieren. Im Zentrum steht der osapiens 
HUB – eine ganzheitliche, KI-gestützte Plattform mit integrierten 
Lösungen, die Transparenz, Automatisierung und betriebliche 
­Exzellenz neu definieren.

Mit Hauptsitz in Mannheim und Standorten in Frankreich, Bene-
lux, Italien, Spanien, UK, den Nordics und den USA ist osapiens 
international aufgestellt. Mehr als 500 Mitarbeitende arbeiten 
daran, Unternehmen bei der digitalen und nachhaltigen Tran-
sformation zu begleiten. Über 2.000 Kunden in mehr als 60 
Ländern vertrauen bereits auf die Plattform – darunter Marken 
wie Coca-Cola, Otto, Nordex, Costco, Metro oder die Neumann 
Kaffee Gruppe.

Nachhaltigkeit wird Wachstumschance
Der osapiens HUB ist das digitale Rückgrat für moderne Nachhal-
tigkeitsstrategien. Er vereint heute ­mehr als 25 spezialisierte  
Module, die von Nachhaltigkeitsreporting über Lieferkettentran-
sparenz bis hin zu smartem Wartungsmanagement reichen. Die 
Module greifen auf eine gemeinsame Datenbasis zu, lassen sich 
flexibel kombinieren und mit dem Bedarf des Unternehmens ska-
lieren. Dadurch entsteht ein ganzheitlicher Lösungsansatz, der 
gesetzliche Anforderungen abbildet und gleichzeitig unternehme-
rische Nachhaltigkeit datenbasiert steuerbar macht.

osapiens 
one platform for sustainable growth

Im Bereich Transparency Solutions ermöglicht 
osapiens die vollständige Abbildung, Überwachung 
und Dokumentation der gesamten Wertschöpfung-
skette – von der Risikoanalyse auf Länderebene über 
die Bewertung einzelner Geschäftspartner bis hin zur 
produktspezifischen Rückverfolgbarkeit. Die modu-
laren Lösungen unterstützen Unternehmen bei der 
Einhaltung regulatorischer Anforderungen wie EUDR, 
CSRD, CSDDD oder nationalen Lieferkettengesetzen. 
Sie umfassen u. a. Funktionen zur Berichterstattung, 
zum digitalen Hinweisgeberschutz, zum Digitalen 
Produktpass sowie zur Analyse von CO2- und 
Nachhaltigkeitskennzahlen – integriert auf einer 
gemeinsamen Datenbasis und automatisiert durch 
KI-gestützte Prozesse.

Mit Efficiency Solutions unterstützt osapiens Unter-
nehmen dabei, ihre operativen Abläufe nachhaltig zu 
optimieren. Dies umfasst die strukturierte Lieferanten-
verwaltung, automatisierte Instandhaltungsprozesse 
bis hin zur Steuerung von Field Service und Last Mile 
Delivery. Die Module decken funktionale Bereiche wie 
CMMS, Facility Management, Audit Management 
sowie mobile Verkaufs- und Abholprozesse ab. So 
werden Ressourcen effizienter eingesetzt, Stillstände 
reduziert und die Servicequalität im operativen Alltag 
messbar gesteigert.

Intelligent integriert für mehr  
Automatisierung
Der modulare Aufbau und der hohe Automatisierungsgrad ma-
chen den osapiens HUB besonders leistungsfähig. Alle Lösung-
en greifen auf eine zentrale Datenbasis zu, wodurch konsistente 
Informationen unternehmensweit verfügbar sind. Intelligente 
Workflows senken den manuellen Aufwand, integrierte Analy-
se- und Reporting-Funktionen schaffen Transparenz in Echtzeit. 
Ergänzend liefert der HUB automatisierte Risikobewertungen – 
basierend auf externen Daten zu Länder-, Branchen- oder Liefe-
rantenrisiken. So entstehen fundierte Einschätzungen, auf deren 
Basis gezielt gehandelt werden kann. Dank nahtloser ERP-Inte-
gration fügt sich der HUB reibungslos in bestehende Systeme 
ein. Mit Tools wie dem Reporting Cockpit und dem Workflow 
Builder wächst er mit – und unterstützt Unternehmen dabei, sch-
neller, vorausschauender und resilienter zu agieren.
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