
Déployer la conformité 
à l’EUDR à l’échelle de 
l’entreprise :
Renforcer la transparence de la chaîne d’ap-
provisionnement de Bayer

O S A P I E N S  C A S E  S T U DY

Découvrez-en davantage sur la  
collaboration entre Bayer AG et osapiens.

santé et agriculture

environ 90 000 collaborateurs 
dans le monde

plus de 80 pays

groupe multinational composé de 
nombreuses filiales et de nombreux 
sites de production, avec des 
activités décentralisées

osapiens HUB for EUDR
Solution osapiens:

Résultats :

Profil de l’entreprise :

Évaluation automatisée 
des risques

Progression vers la 
conformité réglementaire

Gestion efficace des données 
et des justificatifs
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O S A P I E N S  C A S E  S T U DY Bayer AG

Chez Bayer, nous nous engageons à 
mener des évaluations rigoureuses des 

risques tout au long de nos chaînes 
d’approvisionnement, car nous consi-
dérons qu’il s’agit de bien plus qu’une 
simple exigence réglementaire. Ren-
forcer la transparence et la diligence 
raisonnable nous permet de traduire 
concrètement nos engagements en 
matière de développement durable. 
Notre collaboration avec osapiens 

dans le cadre du projet EUDR a joué un 
rôle déterminant dans cette démarche, 

grâce à l’expertise de leurs équipes, 
à la qualité de la gestion de projet, à 
une communication claire et à une 

interface intuitive. Mais surtout, nous 
avons beaucoup apprécié travailler 

avec l’équipe osapiens.

Le règlement européen sur la déforestation (EUDR) impose aux en-
treprises de mettre en place des processus de conformité à la fois 
robustes, évolutifs et entièrement vérifiables. Pour Bayer, la gestion 
de chaînes d’approvisionnement mondiales couvrant des matières 
premières clés telles que le soja, l’huile de palme et le bois destiné à 
la fabrication de produits papetiers nécessite de coordonner efficace-
ment les données, les systèmes et les différentes parties prenantes à 
travers plusieurs régions.

La conformité à l’EUDR exige également de disposer de preuves vé-
rifiables attestant que les produits concernés ne présentent aucun 
risque de déforestation. Cela implique notamment de collecter les 
données de géolocalisation des zones de production, de réaliser des 
évaluations des risques au niveau des pays et des fournisseurs et 
d’assurer une traçabilité complète des matières premières tout au 
long de la chaîne d’approvisionnement. Collecter, valider et mainte-
nir ces éléments de preuve à travers de multiples régions, systèmes 
et niveaux de fournisseurs constitue non seulement une obligation 
réglementaire, mais aussi un défi opérationnel majeur. La collecte 
des données auprès des fournisseurs, l’évaluation des risques et la 
soumission des déclarations de diligence raisonnable (DDS) dans les 
délais impartis sont difficilement compatibles avec des processus 
manuels et fragmentés.

Bayer avait donc besoin d’une plateforme unique et fiable capable 
de centraliser les données de référence et les données transaction-
nelles issues de plusieurs systèmes, ainsi que les informations pro-
venant d’un réseau de fournisseurs à plusieurs niveaux. Une solu-
tion autonome, déconnectée des processus et systèmes existants, 
n’était pas envisageable.

Bayer fait figure de pionnier en matière de pratiques environnemen-
tales, sociales et de gouvernance (ESG) et développe des innovations 
au service de la société et de l’économie. En investissant dans l’agri-
culture durable et la santé, le groupe contribue à améliorer la qualité 
de vie dans le monde tout en préservant les ressources naturelles.

L I N H  L O U  
COORDINATRICE DU DÉVELOPPEMENT DURABLE

BAYER AG

Contexte et enjeu

Bayer AG
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Bayer AG

Bayer a choisi osapiens pour deux raisons principales :
Premièrement, la rapidité de mise en œuvre et la capacité à gérer l’en-
semble du processus. osapiens HUB se connecte au lac de données 
de Bayer via une API, tandis que le module EUDR prend en charge l’en-
semble des processus métier associés. De la collecte des données 
fournisseurs à l’évaluation des risques et à la soumission des DDS, 
toutes les étapes sont gérées au sein d’une seule et même plateforme.

Deuxièmement, la qualité de la collaboration. Dès les premiers 
échanges, l’équipe osapiens a su cerner les exigences de Bayer, notam-
ment les besoins propres au secteur : gestion des chaînes d’approvi-
sionnement, traitement des données de géolocalisation des parcelles, 
traçabilité des matières premières concernées par l’EUDR à travers plu-
sieurs niveaux de fournisseurs et intégration de données provenant de 
différentes régions et de différents systèmes. L’équipe a également su 
traduire rapidement ces exigences complexes en solutions concrètes. 
C’est cette combinaison d’expertise technique et d’efficacité dans la 
collaboration qui a finalement convaincu Bayer de choisir osapiens.

osapiens HUB se connecte au lac de données de Bayer via une 
API, tandis que le module EUDR prend en charge l’ensemble des 
processus métier liés à l’EUDR.

Collecte des preuves d’absence de déforestation : collecte 
des données de géolocalisation et des justificatifs auprès des 
fournisseurs, dans toutes les régions d’approvisionnement, 
via le portail fournisseurs.

Évaluation des risques : évaluation automatisée des risques liés 
aux fournisseurs et aux matières premières, couvrant à la fois 
les exigences réglementaires et le risque de déforestation, sur la 
base des données de géolocalisation et d’approvisionnement.

Soumission des déclarations de diligence raisonnable (DDS) : 
workflows automatisés permettant de préparer et de soumettre 
les DDS dans le système TRACES de l’UE, conformément aux 
exigences de l’EUDR.

La solution s’intègre aux processus existants de Bayer et peut ainsi être 
rapidement adoptée par les différentes équipes, avec des besoins de 
formation limités.

L’un des principaux facteurs de réussite du projet réside dans une 
phase de mise en place structurée. La définition, dès le départ, des 
rôles, des flux de données et des règles de gouvernance permet de 
clarifier les responsabilités et de garantir leur bonne répartition tout 
au long de la mise en œuvre. Les unités opérationnelles internes 
sont impliquées dès les premières étapes, plutôt que d’avoir à 
adopter ultérieurement un système déjà finalisé. L’intégration des 
fournisseurs est ainsi pleinement intégrée à la conception des pro-
cessus, et non traitée dans un second temps. Leurs retours d’ex-
périence sont recueillis le plus tôt possible afin d’identifier les diffi-
cultés concrètes et de les résoudre avant la mise en service. Tout 
au long du projet, les équipes de Bayer et d’osapiens travaillent en 
étroite collaboration, avec transparence et réactivité. Les questions 
en suspens sont rapidement résolues, ce qui facilite la prise de déci-
sion et permet au projet d’avancer efficacement.

osapiens HUB for EUDR facilite l’évaluation des risques de déforesta-
tion tout au long de la chaîne d’approvisionnement mondiale de Bayer 
en identifiant les parcelles géolocalisées qui nécessitent une analyse 
approfondie. Les équipes chargées de la conformité peuvent ainsi 
concentrer leurs efforts sur les zones présentant les risques les plus 
élevés, plutôt que d’examiner chaque fournisseur de la même manière, 
ce qui permet d’optimiser considérablement les ressources internes. 
Grâce à une évaluation automatisée du risque de déforestation fondée 
sur des données satellitaires, les cas à haut risque peuvent être systé-
matiquement identifiés, tout en garantissant une traçabilité complète 
et vérifiable des contrôles effectués à des fins de conformité.

Pourquoi osapiens ? Collaboration, Solutions & Expérience utilisateur

Analyse automatisée des risques :  
se concentrer sur l’essentiel

Approche de mise en œuvre

O S A P I E N S  C A S E  S T U DY
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Le risque de déforestation associé à l’approvisionnement en ma-
tières premières relevant de l’EUDR est évalué à partir de données 
de géolocalisation sur leur origine et de données satellitaires. Les 
résultats peuvent être regroupés selon différents critères, offrant 
aux équipes chargées des achats et du développement durable 
une vision claire des zones de la chaîne d’approvisionnement sus-
ceptibles de présenter un risque de déforestation. Les résultats de 
cette évaluation sont directement intégrés au processus de sou-
mission des déclarations de diligence raisonnable (DDS), assurant 
ainsi une traçabilité continue, de l’identification des risques jusqu’à 
la déclaration réglementaire.

Grâce à sa collaboration avec osapiens, Bayer a obtenu les résul-
tats suivants :

osapiens accompagne ainsi Bayer dans sa mise en conformité 
avec l’EUDR.

Focus sur l’évaluation des risques de déforestation Résultats et impact

Bayer AGO S A P I E N S  C A S E  S T U DY

N’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez 
obtenir de plus amples informations.

Avez-vous d’autres questions ?

Plus d’informations

Gestion efficace des preuves : un processus opérationnel 
robuste pour assurer la conformité à l’EUDR, couvrant la 
collecte et le stockage des justificatifs ainsi que les échanges 
avec les fournisseurs.

Évaluation automatisée des risques de déforestation : les 
données de géolocalisation permettent d’identifier les matières 
premières provenant de zones présentant un risque élevé de 
déforestation. L’automatisation de cette analyse réduit les 
vérifications manuelles et permet aux équipes de gagner un 
temps précieux.

https://osapiens.com/fr/contact-us?languageChanged=fr
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+ 2 500
+ 60
+ 550
+ 70 Nationalités

Collaborateurs
Pays 
Clients

Contactez osapiens
 
82 Avenue du Maine
75014 Paris
info@osapiens.com
www.osapiens.com 
Retrouvez-nous sur LinkedIn

osapiens développe des logiciels qui permettent 
aux entreprises de stimuler une croissance du-
rable sur l’ensemble de leur chaîne de valeur. 

Le osapiens HUB, une plateforme hyperscaler mul-
ti-tenant conçue pour favoriser la collaboration in-
terentreprises et l’automatisation par l’IA, regroupe 
plus de 25 solutions réparties en deux catégories 
: les solutions de transparence permettent aux 
entreprises de produire des rapports financiers et 
extra-financiers, de gérer leurs chaînes d’approvi-
sionnement, de réduire les risques de toute nature 
(y compris les cyber risques ainsi que les risques 
commerciaux et géopolitiques) et d’assurer la 
conformité aux réglementations relatives aux pro-
duits, au reporting et aux chaînes d’approvisionne-
ment. Les solutions d’efficacité permettent une 
collaboration avec les fournisseurs pilotée par l’IA, 
ainsi que l’optimisation des processus de mainte-
nance, de service et de distribution, afin d’amélio-
rer la performance opérationnelle et de renforcer 
la compétitivité. 

osapiens a été fondé en 2018. Basé à Mannheim, 
en Allemagne, et disposant de bureaux à travers 
l’Europe et les États-Unis, l’entreprise s’appuie sur 
une équipe internationale de plus de 550 collabora-
teurs. Elle accompagne plus de 2 500 clients dans 
le monde, allant des PME aux grands groupes in-
ternationaux, tous secteurs confondus. 


