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Scoprite di più sulla collaborazione  
tra Bayer AG e osapiens.
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O S A P I E N S  C A S E  S T U DY Bayer AG

In Bayer, ci impegniamo a condurre va-
lutazioni dei rischi approfondite lungo 

le nostre supply chain, consideran-
dole ben più di un semplice requisito 
normativo. Rafforzare la trasparenza e 
la due diligence è un modo tangibile 
per tradurre la sostenibilità in azione. 

La nostra collaborazione con osapiens 
per il progetto EUDR è stata fonda-

mentale in questo processo, grazie alla 
combinazione di esperienza, capacità 
di project management, comunicazio-
ne chiara e interfaccia user-friendly di 
osapiens. Ma soprattutto, ci è davvero 
piaciuto collaborare con il loro team.

Il regolamento UE sulla deforestazione (EUDR) richiede alle aziende 
di svolgere processi di compliance che non siano solo solidi, ma 
anche scalabili e completamente verificabili. Per Bayer, gestire le 
supply chain globali relative alle materie prime principali, quali soia, 
olio di palma e legno destinato alla produzione della carta significa 
coordinare i dati, i sistemi e gli stakeholder nelle varie regioni in una 
maniera fluida ed efficiente.

Allo stesso tempo, la compliance richiede una prova verificabile che 
la documentazione messa a disposizione dai fornitori sia a defore-
stazione zero. Ciò include i dati di geolocalizzazione delle aree di 
produzione, le valutazioni dei rischi a livello di paese e di fornitore, 
e la tracciabilità completa dei materiali lungo la supply chain. Co-
struire, validare e mantenere questo livello di controllo tra le varie 
regioni, sistemi e livelli di fornitori non è solo un requisito legale, ma 
una sfida operativa su larga scala. Raccogliere i dati dei fornitori, 
effettuare la valutazione dei rischi e inviare le dichiarazioni di due di-
ligence (DDS) entro scadenze normative ristrette non è realizzabile 
con approcci manuali e frammentati.

Per questo motivo, Bayer aveva bisogno di un’unica piattaforma af-
fidabile per accorpare i dati master e quelli transazionali da sistemi 
multipli, così come i dati di un network di fornitori multi-tier. L’utilizzo 
di uno strumento autonomo, al di fuori dei flussi di lavoro consolida-
ti, non era un’opzione praticabile.

Bayer è leader nelle pratiche ESG (Environmental, Social and Go-
vernance) e genera innovazione a beneficio della società e dell’eco-
nomia. Investendo nell’agricoltura sostenibile e nella sanità, Bayer 
migliora la qualità della vita nel mondo, proteggendo al contempo 
le risorse naturali.

L I N H  L O U  
SUSTAINABILITY COORDINATOR

BAYER AG

Contesto e sfide

Bayer AG
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Bayer ha scelto osapiens per due motivi principali:
Il primo: velocità e capacità end-to-end. L’osapiens HUB è in grado di 
connettersi al data lake di Bayer tramite API e il modulo EUDR supporta 
il processo aziendale EUDR. Dalla raccolta dati dei fornitori, alle valuta-
zioni dei rischi fino all’invio delle DDS in un’unica piattaforma.

Il secondo: la qualità della collaborazione. Fin dai primi contatti, il team 
di osapiens ha dimostrato di comprendere chiaramente le esigenze di 
Bayer, comprese quelle specifiche del settore, quali la gestione delle 
supply chain e dei dati di geolocalizzazione relativi agli appezzamenti 
di terreno, la garanzia della tracciabilità dei materiali rilevanti per l’EU-
DR attraverso più livelli di fornitori e l’integrazione dei dati dei fornito-
ri provenienti da diverse regioni e sistemi. Allo stesso tempo, hanno 
mostrato l’abilità di tradurre rapidamente questi requisiti complessi in 
soluzioni pratiche. La combinazione di competenza tecnica e di una 
collaborazione estremamente efficace ha infine portato alla decisione.

L’osapiens HUB è in grado di connettersi al data lake di Bayer tra-
mite API e il modulo EUDR supporta il processo aziendale EUDR.

Raccolta di evidenze relative all’assenza di deforestazione: 
acquisizione di dati di geolocalizzazione e documentazione 
tramite il portale dei fornitori in tutte le aree di sourcing

Valutazione dei rischi: valutazione automatizzata dei rischi asso-
ciati ai fornitori e alle materie prime, che comprende sia i requisiti 
di compliance normativa/legale che i rischi di deforestazione 
basati sui dati di geolocalizzazione e di sourcing

Invio delle dichiarazioni di due diligence: flussi di lavoro automa-
tizzati per preparare e inviare le DDS a EU Traces in linea con i 
requisiti EUDR

La soluzione viene implementata rapidamente dalle diverse funzioni 
aziendali, richiede un impegno minimo in termini di formazione e si in-
tegra nei processi esistenti di Bayer.

Un fattore di successo chiave è la fase di setup strutturata. Definen-
do fin dalle prime fasi i ruoli, i flussi di dati e le strutture di governan-
ce, l’ambiguità viene eliminata sin da subito e viene garantita una 
chiara attribuzione delle responsabilità durante tutta la fase di ese-
cuzione. Le business unit interne vengono coinvolte sin dall’inizio, 
anziché essere chiamate ad adottare successivamente un sistema 
già finito. L’onboarding dei fornitori viene quindi trattato come una 
vera e propria sfida in termini di workflow, non come un aspetto 
secondario. I feedback dei fornitori sono stati raccolti il più tempe-
stivamente possibile per aiutare ad identificare eventuali ostacoli 
prima che potessero trasformarsi in impedimenti durante la fase 
di go-live. Nel corso dell’intero progetto, i team di Bayer e osapiens 
hanno mantenuto una collaborazione stretta, trasparente, rapida ed 
efficace. Le questioni ancora aperte sono state affrontate tempesti-
vamente, consentendo di prendere decisioni in modo efficace e di 
mantenere il ritmo di avanzamento del progetto.

L’osapiens HUB for EUDR supporta le valutazioni del rischio di de-
forestazione lungo la supply chain globale di Bayer, segnalando le 
aree geolocalizzate che richiedono ulteriori approfondimenti. Que-
sto consente di ottimizzare significativamente le risorse interne: i 
team di compliance concentrano le attività manuali di verifica solo 
dove il rischio è maggiore, evitando di sottoporre ogni fornitore allo 
stesso livello di controllo. Il punteggio di rischio di deforestazione 
automatizzato, basato su dati satellitari, garantisce che nessun 
caso ad alto rischio venga trascurato e fornisce un compliance trail 
documentabile e verificabile.

Perché osapiens? Collaborazione, soluzione e user experience

Analisi dei rischi automatizzata:  
concentrarsi sulle aree più rilevantiApproccio di implementazione

O S A P I E N S  C A S E  S T U DY
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Il rischio di deforestazione associato all’acquisto di una materia 
prima rilevante per l’EUDR viene valutato sulla base della geolo-
calizzazione dell’origine della materia prima e dei dati derivati da 
immagini satellitari. I risultati possono essere aggregati in modo 
configurabile e forniscono ai team di procurement e di sostenibili-
tà una visione chiara delle aree delle supply chain in cui potrebbe 
esserci un rischio di deforestazione. I risultati della valutazione 
confluiscono direttamente nel workflow di presentazione delle di-
chiarazioni di due diligence, creando una catena trasparente che 
va dall’identificazione dei rischi fino al reporting normativo.

Attraverso la collaborazione con osapiens, Bayer ha ottenuto:

osapiens supporta Bayer nel garantire la conformità ai requisiti EUDR.

Focus: valutazione del rischio di deforestazione Risultati e impatto

Bayer AGO S A P I E N S  C A S E  S T U DY

Non esitate a contattarci se desiderate 
ulteriori informazioni.

Ha altre domande?

Ulteriori informazioni

Una gestione efficiente delle evidenze: un solido processo azien-
dale per la compliance all’EUDR, che comprende una gestione 
efficiente delle evidenze, la comunicazione con i fornitori e la 
raccolta e l’archiviazione della documentazione.

Una valutazione del rischio di deforestazione automatizzata: 
vengono identificati e contrassegnati i dati di geolocalizzazione 
relativi all’origine delle materie prime associate a un elevato 
rischio di deforestazione. Ciò consente di risparmiare tempo e 
risorse, eliminando la necessità di effettuare verifiche manuali.

https://osapiens.com/it/contact-us?languageChanged=it


Il presente documento ha lo scopo di fornire informazioni e raccomandazioni di carattere generale. Non pretende di essere completo o aggiornato e non sostituisce 
la consultazione di un consulente professionale o di un avvocato specializzato. L'editore non si assume alcuna garanzia e responsabilità per danni derivanti dall'uso 
di questo documento.

osapiens sviluppa un software che permette 
alle aziende di promuovere una crescita soste-
nibile lungo l’intera catena del valore.  

L’osapiens HUB, una piattaforma hyperscaler 
multi-tenant progettata per favorire la collabora-
zione tra aziende e l’automazione basata sull’intel-
ligenza artificiale, integra oltre 25 soluzioni suddi-
vise in due categorie: Trasparenza, che permette 
alle aziende di rendicontare dati finanziari e non 
finanziari, gestire le catene di fornitura, mitigare 
rischi di ogni tipo (inclusi quelli informatici, com-
merciali e geopolitici) e garantire la conformità alle 
normative su prodotti, reporting e supply chain. 
Efficienza, grazie a soluzioni che consentono una 
collaborazione con i fornitori basata sull’AI e sup-
portano processi di manutenzione, assistenza e 
distribuzione per migliorare le prestazioni operati-
ve e rafforzare la competitività. 

osapiens è stata fondata nel 2018. Con sede cen-
trale a Mannheim, in Germania, e uffici in tutta 
Europa e negli Stati Uniti, l’azienda può contare 
su un team internazionale di oltre 550 dipendenti. 
Supporta oltre 2.500 clienti in tutto il mondo, dalle 
PMI alle grandi imprese globali di diversi settori.  

Contattaci
 
Julius-Hatry-Straße 1  
68163 Mannheim
Germania
info@osapiens.com
www.osapiens.com 
Venite a trovarci su LinkedIn

2.500 +
60 +
550 +
70 + Nazionalità

Dipendenti
Paesi 
Clienti


