
Erfahren Sie mehr über die Zusammenarbeit 
Pfalzwerke-Gruppe und osapiens.

Energieversorgung

1400 Mitarbeitende

1,44 Mrd. Euro Jahresumsatz

Nachhaltigkeit   
unter Strom
Wie die Pfalzwerke-Gruppe Liefer- 
ketten innovativ mit dem  
osapiens HUB transformiert

O S A P I E N S  C A S E  S T U DY

the ESG platform  
to make an impact

osapiens HUB for Due Diligence (LkSG)
Produkte: 

Ergebnisse:

Unternehmen: 

Optimierung der  
Lieferantenprüfung

Effizienzsteigerung und 
Rechtssicherheit durch 
Automatisierung
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„Nachhaltigkeit ist eines  
unserer wesentlichen  
Ziele für die nächsten  

Jahrzehnte.“

O S A P I E N S  C A S E  S T U DY Pfalzwerke-Gruppe

Nachhaltigkeit ist eines der zentralen Ziele der Pfalz-
werke-Gruppe für die kommenden Jahrzehnte, wie Dirk 
Dohmen, Head of Purchasing, betont. Das Unternehmen 
hat sich ehrgeizige Ziele gesetzt: Die Pfalzwerke-Gruppe 
geht dabei innovative Wege im Bereich der Erneuerba-
ren Energien und richtet ihren Fokus auf die Optimierung 
ihrer gesamten Wertschöpfungskette. Um diese Ziele zu 
erreichen, müssen sowohl die Risiken der eigenen Ge-
schäftsbereiche als auch die der Lieferanten sorgfältig 
erfasst und bewertet werden. 

Seit über einem Jahrhundert bietet die Pfalzwerke-Grup-
pe Energieversorgung in der Pfalz und im Saarpfalz-Kreis. 
Mit ihrem Ursprung in der Bereitstellung von Strom und 
Wärme für Haushalte und Unternehmen, hat sich das 
Unternehmen mit den Jahren zu einem treibenden Ak-
teur in der nachhaltigen Energieversorgung entwickelt. 
Heute stehen moderne Technologien und innovative Inf-
rastruktur im Zentrum ihrer Aktivitäten, um den Heraus-
forderungen der Energiewende entgegenzutreten. Durch 
enge Zusammenarbeit mit spezialisierten Partnern und 
Tochtergesellschaften bietet der Energieversorger maß-
geschneiderte Lösungen für Privatkunden, Unternehmen 
und kommunale Einrichtungen an.  

D I R K  D O H M E N 
HEAD OF PURCHASING

Nachhaltigkeit auf Hochspannung 

Das Unternehmen
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O S A P I E N S  C A S E  S T U DY Pfalzwerke-Gruppe

Die Herausforderung, vor der das Unternehmen steht, 
ist vor allem der wachsende regulatorische Druck durch 
Gesetze wie das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz 
(LkSG). Für jeden Lieferanten ist eine jährliche, manuelle 
Überprüfung erforderlich, die mit manuellen Mitteln min-
destens 2 Stunden in Anspruch nimmt. Bei der großen 
Zahl an Lieferanten, die die Pfalzwerke haben, summiert 
sich dieser Aufwand zu mehreren hundert Arbeitsstun-
den pro Jahr – eine Herangehensweise, die weder nach-
haltig noch effizient ist. 

Um diesen enormen Aufwand zu reduzieren und den 
gestiegenen regulatorischen Anforderungen gerecht zu 
werden, suchte die Pfalzwerke-Gruppe nach einer tech-
nologischen Lösung, die den manuellen Prüfprozess 
automatisieren kann. 

Für Dirk Dohmen und das Unternehmen waren zwei 
Aspekte entscheidend: Die Nutzerfreundlichkeit und 
die Rechtssicherheit, die der osapiens HUB bietet. Lena 
Schulz, Compliance-Expertin der Pfalzwerke, unter-
strich die Bedeutung des LkSG: „Dieses Gesetz betrifft 
nicht nur den Einkauf, sondern ist auch für die Compli-
ance von zentraler Bedeutung.“ Mit der Automatisierung 
der Prozesse durch osapiens konnte das Unternehmen 
sicherstellen, dass alle regulatorischen Anforderungen 
erfüllt werden. 

Die Implementierung des osapiens HUB führte zu einem 
deutlich reduzierten manuellen Aufwand, wodurch sich 
die Mitarbeitenden auf ihre Kernaufgaben fokussieren 
können. Anstatt jährlich hunderte Stunden mit manuel-
len Prüfungen zu verbringen, übernimmt die osapiens 
Lösung diesen Prozess automatisiert. So konnte der 
wiederkehrende Aufwand pro Lieferant auf ein Minimum 
reduziert werden. 

Neben der Effizienz ist auch die rechtskonforme und 
auditsichere Umsetzung der Regulierung für das Unter-
nehmen von zentraler Bedeutung. Um dies zu gewähr-
leisten, arbeitet osapiens mit verschiedenen Partnern 
zusammen. So ist sichergestellt, dass die Plattform 
stets den neuesten rechtlichen Standards entspricht. Die 
Pfalzwerke können sich so darauf verlassen, dass sie 
stets auf dem neuesten Stand bleiben und zukünftigen 
Herausforderungen gewachsen sind. 

Mit der Implementierung der Softwarelösung von osa-
piens kann die Pfalzwerke-Gruppe den regulatorischen 
Teil, den die ESG-Regulierungen bedeuten, so weit wie 
möglich automatisieren. So können sie sich auf die 
Umsetzung ihrer Nachhaltigkeitsziele konzentrieren, 
und diese Themen für ihre Wettbewerbsfähigkeiten 
nutzen.  

Kontaktieren Sie uns 
für weitere Informationen.

Haben Sie Fragen?

Mehr erfahren

Spannung trifft Effizienz: Pfalzwerke  
optimiert mit dem osapiens HUB die 
Lieferantenprüfung 

Effizienzsteigerung und Rechtssicherheit 
durch Automatisierung 

Mit osapiens den nachhaltigen  
Wandel beschleunigen 

https://eu1.hubs.ly/H0dGF480


the ESG platform  
to make an impact

Kunden

Länder

Mitarbeiter

Nationalitäten

1700 +
60 +
350 +

60 +

osapiens unterstützt global agierende Unternehmen aus den unter-
schiedlichsten Branchen dabei, Nachhaltigkeit im Unternehmen zu 
etablieren und sich zukunftssicher zu positionieren. Dazu entwi-
ckelt osapiens ganzheitliche Software-as-a-Service-Lösungen, um 
Transparenz und nachhaltiges Wachstum entlang der gesamten 
Wertschöpfungskette zu schaffen, gesetzliche ESG-Anforderun-
gen zu erfüllen und manuelle Prozesse zu automatisieren. Ziel von 
osapiens ist es, Unternehmen nicht nur wirtschaftlich zu stärken, 
sondern auch eine menschenrechtlich und ökologisch nachhalti-
ge und verantwortungsvolle Unternehmensführung zum globalen 
Standard zu machen.

Mit seiner cloudbasierten Technologieplattform, dem „osapiens  
HUB“, setzt osapiens innovative Technologien wie künst-
liche Intelligenz ein, um Unternehmen bei der lückenlosen 
Umsetzung und automatisierten Einhaltung internationa-
ler und nationaler ESG-Gesetze und -Richtlinien wie CSRD, 
EUDR oder CSDDD zu unterstützen. Dies ermöglicht eine 
verantwortungsvolle Nachhaltigkeitsberichterstattung. Dabei wird 
der osapiens HUB kontinuierlich weiterentwickelt und um neue 
Lösungen für sich entwickelnde ESG-Regulierungen sowie Lösun-
gen für mehr Transparenz oder Effizienzsteigerung erweitert.

osapiens wurde 2018 in Deutschland gegründet und arbeitet heu-
te für mehr als 1.700 Kunden weltweit. Am Hauptsitz in Mann-
heim sowie an den Standorten Berlin, Köln, München, Madrid, 
Paris, Amsterdam, London und Maine (USA) beschäftigt osapiens  
derzeit über 350 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus 60 Natio-
nen. osapiens wurde 2022 mit dem Deutschen Gründerpreis in der  
Kategorie „Aufsteiger“ ausgezeichnet.

Kontakt 

Julius-Hatry-Straße 1 
68163 Mannheim

info@osapiens.com
+49 (0) 621 15020690
www.osapiens.com

Besuchen Sie uns auf LinkedIn

Über osapiens
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www.osapiens.com
https://eu1.hubs.ly/H0dGF5N0

